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令和６年度
仙台市ガス局

広報・広告総合業務
仕様書５（4）

効果測定の際に留意すべきＫＰＩ等はあるか。

本業務において実施する弊局の広報・広告によって、仕様書５（１）に記載のターゲット
に起こしてもらいたい行動変容にどの程度つながったのか（当該広報・広告を多くの
ターゲット層に見てもらえたか、広報・広告を見てガス機器の増設や買い替えを検討し
た方がどれくらいいたか等）を把握し、弊局の今後の広報・広告展開を図る上で参考
としたいと考えています。
上記の行動変容の達成度合について、定量的・定性的の両面から分析可能なＫＰＩを
含め、効果的な測定手法等をご提案いただきたいと考えています。
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